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1. Opravnéni

Komu je moZné pridélit opravnéni klubového spravce?

Opravnéni klubového spravce je moZné pridélit jakémukoliv aktivnimu ¢lenovi klubu
registrovaného v Ceském svazu hazené, kterého ustanovi statutarni zastupce daného klubu

Kdo a jak pridéluje opravnéni klubového spravce?

Opravnéni klubového spravce pridéluje odpovédny zastupce Ceského svazu hazené na zakladé
formulare ,Prihlaska klubového spravce“. Tento formular zasila sekretariatu CSH statutarni
zastupce klubu prostrednictvim elektronické posty.

Kdo miiZe disponovat opravnénim zapisovatele?

Zapisovatelem se muze stat jakakoliv osoba disponujici klubovou prislusnosti v daném klubu.
Kdo a jak pridéluje opravnéni zapisovatele?

Opravnéni zapisovatele pridéluje dle svého wuvazeni Kklubovy spravce daného Kklubu

T

prostiednictvim zalozky ,Funkcionari“ v detailu klubu ve své klubové zéné.

Jak a kdy bude probihat Skoleni casomérici a zapisovateli?

vvvvv

v obvyklych terminech pred soutéZnim ro¢nikem na konci srpna. Workshopy organizované pro
osoby s opravnénim zapisovatelli probéhnout rovnéz béhem srpna tak, aby kluby s povinnosti
zadavani on-line zapist jiz od ro¢niku 2020/2021 mély k dispozici dostatek personalnich zdroja
pro vytvareni zapist.

Kdo miiZe disponovat opravnénim vedouciho druzstva a kdo a jak jej udéluje?

Vedoucim druZstva se miZe statjakakoliv osoba disponujici klubovou piislusnosti v daném klubu.
Opravnéni vedouciho druzstva pridéluje dle svého uvazeni klubovy spravce daného klubu

Mo

prostirednictvim zalozky ,funkcionari“ v detailu klubu ve své klubové zoné.

2. Matri¢ni modul - ,,Clenové*“
Proc je emailova adresa tak zasadnim tidajem a k ¢emu v systému slouzi?

Oproti ptivodnimu informacnimu systému je H-net 2.0 vybaven moZnosti vstupu pro kazdého
¢lena CSH. Vstup do tzv. ,osobni zény“ opraviiuje ¢lena mj. k platbé ¢lenskych prispévki,
prihlasovani na vzdélavaci akce ¢i dokoncovani procesu prestupniho fizeni. Je vSak podminén
evidenci emailové adresy clena ¢i jeho zakonného zastupce, ktera slouzi zaroven jako prihlasovaci
jméno Clena pro vstup do H-netu 2.0.
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Co délat, kdyz ¢clen nema emailovou adresu?

V dneSni dobé modernich technologii jiZ vnimame emailovou adresu jakoZto béZnou
funkcionalitu, kterou disponuje téméi kazdy ob¢an v Ceské republice. Pokud by skute¢éné
emailova adresa nebyla k dispozici, je na misté podpora ze strany oddilu, v jehoZ zajmu je svym
¢lenlim se zaloZenim a pripadné spravou adresy pomoci.

Je moZné mit pro vice uzivatelti jednu emailovou adresu?

Totoznou emailovou adresu je mozné evidovat pouze v pripadé zakonnych zastupct, ktefi jsou
rovnéz sami aktivnimi ¢leny v hnuti. V takovém pripadé mohou mit pod svou emailovou adresou
evidovany ¢leny mladsi 15 let (obvykle své potomky).

Jak postupovat v piipadé, Ze se bude pod jednou emailovou adresovat prihlasovat vice
clenii?

Tento pripad muze nastat pouze u aktivnich ¢lent a jejich déti, které jsou rovnéz aktivnimi ¢leny.
Tato véc je vyleSena technicky systémem tak, Ze bude mozné pro dva tcty (jeden vlastni a jeden
pro zak. zastupce) pouZit jednu adresu - IS pak rozpoznd, o ktery tucet se jedna pridélenim
priznaku k emailu, napft. ¢len bude mit login simunek@chf.cz a jeho ratolest simunek+1@chf.cz.

Jak bude nové probihat platba poplatkii za ¢lenstvi v CSH?

Plivodni logiku kombinace uhrady poplatku za registraci platnou 4 roky spolec¢né s individualnim
startovnym hrazenym na kazdy soutéZni ro¢nik nahrazuje institut ¢lenského ptispévku. Tento
bude hrazen na kalendarni rok a tedy generovan vzdy k 1.1. kazdého roku (s vyjimkou roku 2020,
kdy vzhledem k implementaci H-netu 2.0 bude generovan k 1.7.).

Uhradu ¢lenského piispévku ma narok provadét jak ¢len, tak klub. Zarover je thrada ¢lenského
prispévku objektivnim omezenim pro zapojeni ¢lena do soutézi, at’ uz v pozici hrace, trenéra ci
Casomérice.

Je ¢lensky prispévek rozliSeny vékem tak jako individualni startovné?

Clensky prispévek bude hrazen ve vysi 350,- K¢ bez ohledu na vék ¢&i vékovou Kkategorii ¢lend,
pri¢emz z této ¢astky pripada CSH 50,- K¢ a danému KSH 300,- K&.

Jak postupovat v piipadé pieruseni aktivniho ¢lenstvi v CSH (napi. materska piestavka,
dlouhodobé zranéni, ...)?

vivs

Z logiky clenského prispévku vychazi jednoznacna potreba Castéjsi aktualizace clenské zakladny.
Klub ma moznost, a je vjeho zajmu, jizZ neaktivni Cleny svého klubu ze své databaze vytadit
ukoncenim ¢lenstvi. Tim se klub zbavi povinnosti hradit za tohoto ¢lena prispévky.

Avsak aby se i ¢len zbavil povinnosti piispévky hradit, je povinen sdm aktivné oznamit ukonceni
¢lenstvi v CSH. Pokud toto neudini, ¢lenstvi mu skonéi automaticky v piipadé dvou po sobé
nasledujicich neuhrazenych c¢lenskych prispévki. V pripadé, Ze by se chtél po méné nez dvou
letech znovu ptihlasit za ¢lena CSH, je povinen doplatit veskeré neuhrazené p¥ispévky (popf. jiné
poplatky) mladsi dvou let.
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Jakym zptisobem bude mozZné ziskavat udaje o ¢lenech pro potieby napr. dotac¢nich
programii? Je systém napojen na rejstiiky MSMT, respektive NSA?

Klubovy spravce ma pristup ke kompletni zdkladné aktivnich ¢lenti a ma tedy k dispozici veskeré
tidaje potfebné pro dota¢ni programy MSMT ¢&i NSA. Zarovei ma moznost jakykoliv seznam svych
Clenti (kategorizovany dle rtznych kritérii, napi. véku, licenci atp.) vyexportovat do souboru ve
formatech xlIsx ¢i csv a tim velice jednoduchym zplisobem ziskat vSe poti‘ebné pro napr. zadani
¢lenti do Rejstiiku sportovct MSMT.

Jak bude v H-netu 2.0 oSetirena ochrana osobnich adaja?

Ochrana osobnich udaji bude probihat v souladu se Smérnici GDPR. Souhlas ke zpracovani
osobnich Udajli a pouceni o této Smérnici bude predmétem procesu dokonceni piihlaseni do
osobni zény kazdého ¢lena. Pred prvnim prihlaSenim do H-netu 2.0 tak kaZdy c¢len bude
potvrzovat kromé podminek ¢lenstvi v CSH rovnéz Smérnici GDPR, a to plati pro ¢leny jiz diive,
tak Cleny nové registrované.

3. Sportovisté
K ¢emu slouzi databaze sportovist?

Databaze sportovist slouZzi jednak jako privodce po svazem schvalenych halach a hristich a
poskytuje veSkeré potrebné informace pro ucastniky soutézi. Zaroven je databaze sportovist
napojena na soutézni modul, diky ¢emuZ bude mozné u kazdého utkani v soutézich CSH i KSH
evidovat mista konani.

Kde a komu budou pristupné udaje z databaze sportovist?

Udaje z databaze hal a htist budou k dispozici véem klubtim registrovanym v CSH, a sice v jejich
Klubové z6né€, a zaroven i vSem ¢lentim s pristupem do Osobni zény.

Jakym zptisobem je moZné upravovat udaje v databazi sportovist?

JelikoZ se jednd o sportovi$té schvalena Ceskym svazem hazené, jeho zastupci budou tyto tdaje
aktualizovat a spravovat, ovSem samoziejmé na zakladé pokynid od klubii, které jsou povinny
zajistit aktudlnost tidajl a spravné propojeni na soutézni modul.

4. Ekonomicky modul
Co je to polozka k uhradé a jak vznika?

Polozka k thradé je zakladni organiza¢ni jednotkou ekonomického modulu a vznika na zakladé
jakéhokoliv poplatku, sankce, prispévku, ktery v systému vznika jednak automaticky k urcitému
datu (¢l prispévek), jednak automaticky na zakladé potieby klubu ¢i ¢lena o vytizeni své agendy
(vytizeni Zadosti), pfipadné manualné ze strany pracovniki CSH ¢&i KSH (pokuty ¢i sankce)

K ¢emu slouzi objednavka?
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Objednavka vznika sloucenim poloZek na principu e-shopového kosiku. Jejim prostfednictvim je
mozné hradit vice polozek najednou.

Jakym zplisobem je mozné platit objednavky?

Polozky a objednavky bude mozné hradit dvéma zplisoby, a sice prevodem Ci prostiednictvim
platebni brany. Po zvoleni moZnosti prevodu se uZivateli nabidnou tidaje pro platbu v jeho
internetovém bankovnictvi - ¢islo Gctu, ¢astka a klicovy identifika¢ni udaj platby, a sice variabilni
symbol totoZny jako Cislo objednavky. U varianty kartou dojde k okamZitému presmérovani do
rozhrani platebni brany ComGate, ktera nabizi platbou kartou (z téch klasickych se jedna o VISA,

Mastercard ¢i Maestro), ale také tzv. expresni bankovni prevod.
Kdo je opravnén hradit poplatky za jednotlivce?

Za jednotlivce registrované prostfednictvim klubu ma pravo hradit veskeré polozky ve své
Klubové zény klub sam. Pokud je ¢len registrovan piimo v CSH, hradi vie ve své Osobni zoné.

Maji nékteré polozKky pridélenou lhiitu na uhrazeni nebo je to Cisté na nas?

Legislativa CSH stanovuje lhlity u vybranych procest primarné tam, kde by mohlo hrozit
nebezpeci z prodleni. Jedna se napt. o lhiity stanovené v ramci prestupniho fizeni ¢i zmény
terminu utkani.

5. Notifikace a svazové zpravy
K ¢emu slouzi notifikace?

Notifikace jsou novym zptlisobem informovani osob s piistupem do H-netu 2.0. Jednad se o
automaticky generované zpravy na zakladé zmén v procesech, které jsou klubem ¢i ¢lenem
vytizovany. Zakladnim smyslem je informovat hnuti o aktualitach, které jsou konkretizovany a
naprosto specifikovany pouze osobam, kterych se dana informace tyka.

Jakym zptisobem budou notifikace dorucovany?

Zakladnim zptsobem dorucovani veskerych notifikaci je rozhrani modulu notifikaci pod ikonou
zvonku v Klubové a Osobni z6né. Vybrané notifikace urgentniho charakteru jsou vSak dorucovany
rovnéz do emailu uvedeného v detailu dané osoby.

Kdo vsechno dostava notifikace?

Kdokoliv ze c¢lend vytizuje jakoukoliv agendu spojenou s informovanim prostrednictvim
notifikaci, obdrZzi tyto bud' v H-netu 2.0 ¢i do své emailové schranky. Jedna se tak o hrace, trenéry,
vedouci druzstva, klubové spravce a dalsi.

K ¢emu jsou svazové zpravy, kdyZ funguje veiejny web?

Nova logika vefejného webu je nastavena primarné pro fanousky a $irs$i hdzenkatskou verejnost.
Systém svazovych zprav je novou informacni platformou ur¢enou pouze pro uzivatele H-netu 2.0.,

kterad bude slouzit vSem ¢lentim hazenkarského hnuti disponujicim opravnénim ke vstupu, jelikoz
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k svazovym zpravam bude pristup jak z klubové, tak z osobni zény. Pro sdéleni informativné -
organizacniho charakteru tykajici se probihajicich soutézi, vzdélavacich akci trenéri, rozhodcich
atd., pozvanky na regionalni turnaje, prehledy akci mladeze - pro tato vSechna sdéleni bude nové

vyuzivan modul svazovych zprav.

Jak si budu moci nastavit dorucovani zprav z oblasti, které meé zajimaji?

Aby se v souhrnu svazovych zprav mohli ¢lenové i kluby 1épe zorientovat, poslouzi jim systém
$titk zahrnujici dva zakladni pohledy na Clenéni svazovych zprav: tematické a geografické.
Geografické stitky umoziiuji filtrovat zpravy dle regionu, kterého se tykajic. Tematické sStitky pak
budou rozliSovat svazové zpravy dle oblasti zajmu, které se tyka a tim i rozliSuje cilové skupiny

prijemct
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